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CAPITULO12 DISPOSICIONES GENERALES

Articulo. 1.- Las disposiciones de este Reglamento deberdn observarse en el desarrollo de las
actividades administrativas, académicas y, en general, en cualquier actividad patrocinada por
la Escuela de Administracion de Instituciones (ESDAI), de la UP Campus México por lo que
seran obligatorias para directivos, administrativos, profesores y alumnos de dicha entidad
académica sin perjuicio de que se deban observar los demas ordenamientos especificos con
los que la Universidad cuenta.

Articulo. 2.- La finalidad del presente reglamento es fomentar un ambiente que facilite el
logro de los Principios y objetivos Institucionales.

Articulo 3.- Los alumnos de ESDAI, estdn obligados a conocer y observar las disposiciones
del presente reglamento, las normas y procedimientos que de éste deriven y aquellas que
establezcan las autoridades de la propia Universidad, por lo que su desconocimiento no los
exime de las responsabilidades derivadas de incumplimiento; con tal fin, el presente
reglamento se encuentra publicado por la Universidad a través de medios impresos y/o
electrénicos.

Articulo 4.- Los alumnos cuyo programa académico les permita estudiar alguna materia en
una entidad académica distinta a ESDAI, se someteran, en lo relativo a esa materia, a lo que
establezca el reglamento interno de la Entidad académica que la imparte.

Articulo 5.- Los Principios Institucionales que orientan las actividades de la UP se concretaran
a partir de los fundamentos enunciados en el articulo octavo del Reglamento General,
mismos que constituyen un criterio irrenunciable para la toma de decisiones incluso en
aquellos aspectos no contemplados en el presente Reglamento.

CAPITULO 22 DEL GOBIERNO DE LA UNIVERSIDAD

Articulo 6.- El Gobierno de la UP se ejercera siempre de manera colegiada, de acuerdo
con la misidn y objetivos establecidos en el Capitulo primero del Reglamento General, por lo
gue cualquier drgano en el ejercicio de sus funciones deberd considerar las circunstancias
personales y preocupaciones legitimas de cada directivo, profesor, alumno y empleado,
guardando y fomentando la integridad de la comunidad universitaria, que tiene
preeminencia sobre cualquier interés particular.
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La ESDAI, a través de sus organos de gobierno podrd elaborar y publicar la normativa
particular para operar sus dependencias, la cual no podrd contravenir las disposiciones del
Reglamento General.

CAPITULO 32 DE LOS PLANES Y PROGRAMAS DE ESTUDIOS

Articulo 7.- Con el objeto de complementar y mejorar la preparacion tedrico-practica de los
alumnos, ESDAI coadyuvara en el desarrollo de los planes y programas de estudio que
aseguren el contenido de conocimiento tedrico necesario y proporcionen herramientas
practicas al egresado para trabajar con mayor eficacia en el entorno social que caracteriza la
vida moderna.

Para tales efectos, ESDAI, impulsara la celebracién de convenios con instituciones publicas o
privadas conforme con lo establecido en el Capitulo treceavo del Reglamento General y
demads normativa aplicable al caso.

Articulo 8.- ESDAI peridédicamente realizard un proceso de evaluacion de sus planes vy
programas de estudio con el fin de obtener informacién vélida y confiable que permita
sustentar modificaciones o actualizaciones para elevar la calidad académica de nuestros
programas. Deberd mantener evidencia de cada etapa y debera llevarse a cabo por lo menos
cada cinco afios para licenciaturas, cada tres afios para las especialidades y maestrias, y cada
cinco afios para los doctorados.

|. De las materias institucionales

Articulo 9.- Las materias institucionales que forman parte de la curricula de cada programa
de ESDAI se acreditardn en los términos que establece el Reglamento Interno del
Departamento de Humanidades.

Il. De las materias complementarias UP y de las micro credenciales

Articulo 10.- La operacion de las materias complementarias y de las micro credenciales se
establecerd conforme al documento normativo elaborado para este fin. En Posgrados no
existen microcredenciales ni materias complementarias.

Articulo 11.- Las materias complementarias y las micro credenciales no seran
contabilizadas para promedio ni sumaran para el total de créditos del plan de estudios al que
esta inscrito el alumno, aun cuando exista una calificaciéon numérica.
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CAPITULO 42 DE LOS PROFESORES

Articulo 12.-  Las disposiciones aplicables respecto de los profesores, sus categorias,
derechos y obligaciones seran las del Reglamento General y demds normativa sobre esa
materia que emane de este.

Articulo 13.- Serd la Secretaria Académica para licenciatura, y la Coordinacion de
Posgrados, quienes resolveran cualquier duda sobre la aplicacion de asuntos relacionados
con suspensiones de clase, cambios de horarios y fechas de examenes, asi como faltas a clase
por parte del profesory su reposicion de clase.

Asimismo, determinara el calendario de evaluaciones en periodo ordinario, e informara a los
profesores de las fechas de aplicacién y revision.

Articulo 14.- ESDAI apoyara el desarrollo, formacion y talento docente de sus profesores a
fin de lograr la excelencia académica mediante la imparticion de su catedra.

CAPITULO 52 DE LOS ALUMNOS
Articulo 15.- Las personas que se vinculan con la Universidad Panamericana en virtud de

obtener algun titulo, diploma o grado de los estudios que se imparten en la Universidad
Panamericana, tendran alguna de las siguientes categorias:

l.  Aspirante
[I.  Alumno
lll.  Egresado
IV. Graduado
V. Alumni

La definicion de cada una de estas categorias puede encontrarse en el Reglamento General,
en la seccién de Glosario.

Articulo 16.- Las disposiciones aplicables respecto de las personas descritas en el articulo
anterior, sus derechos y obligaciones serdn las que establezca el Reglamento General y
demads normativa que sobre esa materia que emane de este.
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Articulo 17.-  Elincumplimiento de las obligaciones o el ejercicio abusivo; asi como las faltas
disciplinarias en las que los alumnos incurran podran ser sancionadas en la forma, términos
y de acuerdo con los procedimientos que se establecen en el Capitulo catorceavo del
Reglamento General o cualquier otro ordenamiento de la Universidad Panamericana que
resulte aplicable.

CAPITULO 62 DEL INGRESO Y PERMANENCIA EN ESDAI

Articulo 18.- La Universidad Panamericana establecerd los requisitos que deban cubrir,
tanto los aspirantes para optar por la inscripcion, como los alumnos para optar por el
reingreso.

SECCION | De la inscripcién y permanencia en licenciatura

Articulo 19.- Para ingresar a la licenciatura en ESDAI, se debe cumplir con los requisitos
previstos en el articulo 52 del Reglamento General, que son los siguientes:

I.  Poseer los conocimientos y aptitudes indispensables para cursar estudios superiores.

Il.  Cumplir con el antecedente académico correspondiente.

[ll.  Realizar los tramites de inscripcion.

IV.  Llenar y firmar la solicitud de inscripcién, aviso de privacidad, carta de
responsabilidad, compromiso de cumplimiento al marco normativo y, en general,
todos aquellos documentos que sean necesarios de acuerdo con las disposiciones
legales aplicables.

V.  Aprobar los examenes de admisién.

VI.  Ser aceptado por el Comité de Admisiones de la Escuela.
VII.  Presentar dentro de los plazos que fije la Direccién de Servicios Escolares los
documentos que se establezcan.
VIII.  Asistir a entrevistas y cursos propedéuticos o introductorios que la Escuela
establezca.

IX.  Cubrir la cuota de inscripcion.

X.  No se requerird del trdmite de equivalencia de estudios respecto de las asignaturas
comunes entre planes de estudios que se imparten en la UP con RVOE.

Xl.  En caso de contar con la revalidacion o equivalencia oficial de estudios realizada por
la dependencia facultada para ello, la UP admitira alumnos que provengan de otra
universidad reconociendo hasta el treinta por ciento de los créditos del programa a
cursar. Lo anterior sélo podra ser modificado por un acuerdo expreso del Consejo de
Direccion de cada Campus.
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Xll.  En caso de que un alumno ingrese por resolucion de equivalencia o revalidacion de
estudios, o cambiara de plan por actualizacion del mismo y le quedaran materias sin
acreditar de ciclos escolares anteriores al que ingresa, la Escuela podra aplicar
examenes de suficiencia académica, a fin de que el alumno inicie sus estudios lo mas
apegado posible a la ruta ideal definida por la Escuela. Lo anterior bajo los siguientes
criterios:

a) No deben ser mas de ocho materias.

b) Debe contar con antecedentes con los cuales pueda demostrar que tiene el
conocimiento de la materia que presenta.

c¢) Debera solicitarse la autorizacion a la Direccidn de Servicios Escolares antes del
inicio del ciclo escolar al que ingresara.

d) Debera cubrir el costo correspondiente.

e) Los examenes deberdn ser presentados antes del inicio del ciclo escolar, y
debera quedar testimonio de los mismos en el expediente del alumno.

f) En caso de reprobar el examen, el alumno debera cursar la materia en periodo
ordinario.

Articulo 20.- Se considera reinscripcion al tradmite que el alumno realiza ante ESDAI a
efecto de conservar su calidad de alumno de la Universidad Panamericana y mantener su
registro ante la Secretaria de Educacién Publica. Los requisitos son los previstos en el articulo
53 del Reglamento General.

Articulo 21.- Podra reingresar a la licenciatura y adquirir nuevamente la calidad de alumno
guien hubiere interrumpido sus estudios, siempre que no haya concluido el plazo maximo
establecido en el articulo 31 del presente Reglamento, complementario del 62 del
Reglamento General, para acreditar el cien por ciento de los créditos y materias del plan de
estudios, y una vez resuelta la causa que dio origen a la suspensién.

Articulo 22.- En todos los casos, el alumno se sujetard a los reglamentos, al plan vy
programas de estudio, y a los costos vigentes a la fecha de su reingreso.

SECCION Il De la inscripcién de créditos en licenciatura

Articulo 23.- Para la inscripcion de materias, ESDAI indicard las fechas Unicas para realizar
los tramites correspondientes, dentro de los limites que marca la agenda institucional. Para
gue un alumno registre su inscripcion a materias serd obligatorio tener la autorizacién de la
Secretaria de Asuntos Estudiantiles.
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Articulo 24.- Una vez iniciado el ciclo semestral, el alumno podrd dar de baja materias
siempre y cuando se respete el minimo de créditos a cursar, hasta el viernes de la cuarta
semana después del inicio del ciclo semestral. Posterior a esta fecha no se podran dar de
baja materias y en caso de inasistencia, al alumno se le registrara como calificacién final NP
(no presentd) que cuenta como oportunidad, promedia con 5.00 (cinco punto cero cero) y
ademas se le generardn los cargos correspondientes.

Articulo 25.- Para alta de materias, cambio de grupo, asignatura y/o carrera, se tendra
como fecha limite el viernes de la segunda semana, una vez iniciado el ciclo semestral.

Articulo 26.- En la ESDAI, el nimero minimo de alumnos para abrir una materia serad de 8
(ocho) para asignaturas tedricas, y 12 (doce) para materias con componente practico. Por
circunstancias excepcionales que lo justifiquen, el Comité de licenciatura de la ESDAI podra
acordar abrir una materia con un numero inferior.

En caso de cerrar la materia ESDAI avisara a los alumnos previamente.

Articulo 27.-  El nimero minimo de créditos a cursar en un ciclo semestral sera de 27
(veintisiete) y el maximo de créditos a cursar en un ciclo semestral sera de 60 (sesenta) de
acuerdo con el plan y programa de estudios.

Articulo 28.- El nimero minimo de créditos a cursar de alumnos que gocen de beca y/o
créditos educativos, en un ciclo semestral serd de 27 (veintisiete) y el maximo de créditos a
cursar en un ciclo semestral serd de 50 (cincuenta) de acuerdo con el plan y programa de
estudios.

Articulo 29.- Para aquellos alumnos que tengan equivalencias de materias por provenir de
otra universidad o por haber cambiado de carrera o plan de estudios, el nUmero minimo de
créditos a cursar en un ciclo semestral serd de 24 (veinticuatro) y el maximo de créditos a
cursar en un ciclo semestral serd de 60 (sesenta) de acuerdo con el plan y programa de
estudios.

Articulo 30.- Toda excepcidn serd revisada y autorizada por el Comité de licenciatura de
ESDAL.

Articulo 31.- El plazo médximo para concluir los créditos en el nivel de Licenciatura es de
uno punto cinco veces el tiempo establecido para cada programa, de acuerdo con la ruta
ideal definida por ESDAI. En términos de ciclos semestrales, el plazo maximo equivale a 14
ciclos semestrales..
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Articulo 32.- En el caso de alumnos que se dan de baja temporal y regresan a estudiar en
ESDAI en el mismo plan de estudios, o cambian de carrera dentro de la misma Escuela o
Facultad, ese tiempo de baja es considerado como parte del plazo maximo establecido en el
articulo anterior.

Articulo 33.- En el supuesto de que el cambio de carrera sea a otra Escuela o Facultad, el
plazo maximo para concluir los créditos serd de uno punto cinco, de acuerdo con la ruta ideal
establecida para la carrera a la que ingresa.

Articulo 34.- Sdlo en casos excepcionales, el Comité Directivo de la Escuela con el visto
bueno de la Vicerrectoria Académica, podra otorgar la autorizacién para que se amplien los
tiempos prescritos, posterior al andlisis del caso.

SECCION Il De la segunda carrera y carrera simultdnea

Articulo 35.- Las definiciones y disposiciones aplicables relativas a la segunda carreray ala
carrera simultanea seran, en general, las prescritas en el Reglamento General y demas
normativa aplicable sobre esa materia que publique la Universidad Panamericana.

SECCION IV De la inscripcién y permanencia en los posgrados en ESDAI:

Articulo 36.- Para acceder a los estudios de posgrado ofertados por ESDAI, ademas de los
requisitos previstos en el articulo 70 del Reglamento General, se requiere lo siguiente:

a) Carta Motivos
b) Curriculum - En el caso de la Maestria en Direccién de Instituciones de
Salud acorde con el antecedente de Salud.

Articulo 37.-  El plazo mdaximo para concluir los créditos en el nivel de posgrado, sera de
tres veces el tiempo establecido en el plan de estudios respectivo.

Articulo 38.- En el caso de alumnos que se dan de baja temporal y regresan a estudiar en
ESDAI en el mismo plan de estudios, o cambian de programa dentro de la misma Escuela o
Facultad, ese tiempo de baja es considerado como parte del plazo maximo establecido en el
articulo anterior.

Sélo en casos excepcionales, el Comité Directivo de la Escuela con el visto bueno de
Vicerrectoria Académica, podra otorgar la autorizacidén para que se amplien los tiempos
prescritos, posterior al analisis del caso
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Articulo 39.- Podra reingresar al posgrado y adquirir nuevamente la calidad de alumno
guien hubiere interrumpido sus estudios, siempre que no haya concluido el plazo maximo
establecido en el articulo 71 del Reglamento General o 37 del presente Reglamento para
acreditar el cien por ciento de los créditos del plan de estudios, y una vez resuelta la causa
que dio origen a la suspension.

Articulo 40.- En todos los casos, el alumno se sujetard a los reglamentos, al plan vy
programas de estudio vigentes a la fecha de su reingreso.

Articulo 41.- Para el caso del alumno que curse el posgrado como opcion de titulacion de
licenciatura, se estara a lo previsto en el Reglamento General y en las Guia de opciones y
procedimientos para la obtencion de titulo, diploma o grado académico que emita ESDAL.

SECCION V De las equivalencias o revalidaciones de estudios

Articulo 42.- ESDAI podrd admitir alumnos que provengan de otra Institucion de Educacion
Superior a través de un trdmite de equivalencia o revalidacién de estudios cuya propuesta
preparara la Secretaria Académica, en acuerdo con la Direccion de Servicios escolares y que
se sujetara a lo previsto a ese respecto en el Reglamento General. En Posgrados no hay
equivalencia ni revalidacién de estudios.

Articulo 43.- La equivalencia o revalidacién de estudios se realizard bajo los criterios
establecidos en el Reglamento General articulo 82, considerando que para la ESDAI solo se
autorizaran equivalencias o revalidacién de asignaturas con calificacién minima aprobatoria
de 8.00 (ocho punto cero cero).

SECCION VI De los examenes de suficiencia académica

Articulo 44.- Las definiciones y disposiciones aplicables, relativas a los examenes de
suficiencia académica seran, en lo general, las prescritas en el Reglamento General y demas
normativa aplicable sobre esa materia que publique la Universidad Panamericana.

Articulo 45.- En caso de que un alumno de licenciatura repruebe el examen de suficiencia
académica presentado para el egreso:

a. Elalumno debera presentar la asignatura en el préximo periodo ordinario.

b. En caso de que el tiempo limite para acreditar el 100% del plan de estudios
se haya cumplido (Art. 62 v 71 del RG), aplicara la baja definitiva y cualquier
caso se revisara en el Comité Directivo de la Escuela.

c. Siagotd el nUmero de oportunidades para acreditar la asignatura (Art.123 vy
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Art. 131 del RG), aplicard baja definitiva y cualquier caso se revisara en el
Comité Directivo de la Escuela.

SECCION VIl De los cursos intensivos

Articulo 46.- Las definiciones y disposiciones aplicables, relativas a los cursos intensivos
seran las prescritas en el Reglamento General y demds normativa aplicable sobre esa materia
que publigue la Universidad Panamericana. En Posgrados no hay oferta de cursos intensivos.

Articulo 47.-  En licenciatura, el nimero minimo de alumnos para abrir una materia en
curso intensivo sera de 8 para materias tedricas. Por circunstancias excepcionales que lo
justifiquen, el Comité de licenciatura de ESDAI podra acordar abrir una materia con un
numero inferior.

En caso de cerrar la materia ESDAI dard aviso a los alumnos.

SECCION VIII De las becas, los apoyos econdmicos y financiamientos

Articulo 48.- Las definiciones, procesos y demas disposiciones aplicables, relativas a las
becas, los apoyos econdmicos y financiamientos seran las prescritas en el Reglamento
General SECCION VIII De las becas, los apoyos econdmicos vy financiamientos, y la politica
institucional de becas que publique la Universidad Panamericana.

CAPITULO 72 DE LAS BAJAS

Articulo 49.- Baja temporal del programa académico es el proceso administrativo por el
cual un alumno no cursa por un tiempo definido el programa académico en el cual
previamente fue registrado.

Articulo 50.-  Son causales de baja temporal y/o de suspensién del servicio educativo, tanto
para alumnos de licenciatura como para alumnos de posgrado, sin responsabilidad para la
Universidad Panamericana, el incumplimiento del Reglamento General, de este reglamento
interno y cuando se actualice alguna de las situaciones enumeradas en el articulo 102 del
Reglamento General.

Articulo 51.- Baja definitiva del programa académico es el proceso administrativo por el
cual el alumno deja el programa que esta cursando. Las causales de baja definitiva de
licenciatura en ESDAI serdn, ademds de las previstas en el articulo 103 del Reglamento
General, las siguientes:
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a. Si en un mismo ciclo semestral el alumno reprueba el 50% o mas de los
créditos cursados.

b. Siincurrié 3 veces en baja temporal.

c. En caso de reprobar, en primera oportunidad, la materia Taller Remedial de
Matematicas.

d. Sial haber cursado 6 ciclos escolares no completa el 50% de los créditos del
programa.

e. Obtener un promedio no aprobatorio (menor a 6.00 seis punto cero cero) en
cualquiera de los ciclos.

f. f) Si durante los bloques bdsico e intermedio acumula dos semestres con un
promedio de 6.50 (seis punto cinco cero) o menos.

Tratandose de alumnos que hayan cursado el cincuenta por ciento de créditos de la
licenciatura o mas, e incurran en baja definitiva del programa, el Comité de licenciatura de
ESDAI, podra analizar el caso y permitir la continuacion de sus estudios.

Articulo 52.- Si la baja en licenciatura es de un ciclo semestral y excede el periodo
determinado por el presente reglamento, las materias a las que estaba inscrito se le
consideraran como cursadas no aprobadas, se reportardn en actas y contardn como
oportunidad para medidas académicas y administrativas, salvo los casos de excepcién que
considere el Comité de licenciatura de ESDAI.

Articulo 53.-  Son causales de baja definitiva del programa para alumnos de posgrado las
previstas en el articulo 105 del Reglamento General.

Articulo 54.- Otras causas para perder la calidad de alumno de posgrado, seran las
previstas en el articulo 106 del Reglamento General.

Articulo 55.- Si se trata de alumnos que incurren en baja definitiva habiendo cursado el
cincuenta por ciento o mas de los créditos o de las asignaturas del programa, el Comité de
Posgrados de ESDAI podra analizar el caso y permitir la continuacién de sus estudios.

Articulo 56.- En caso de que un alumno decida darse de baja, tendrd que cumplir con el
proceso de baja respectivo de conformidad con el Reglamento General y demds normativa
aplicable.

Articulo 57.- En caso de que un alumno haya causado baja, serd potestad de la ESDAI el
readmitirlo y las condiciones y circunstancias conforme a las cuales se haria. Lo anterior no
serd aplicable cuando la baja definitiva haya obedecido a lo previsto en el articulo 107 del
Reglamento General.

10
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CAPITULO 8° DE LA EVALUACION DEL APRENDIZAJE

Articulo 58.- Los métodos de evaluacién en la Universidad atenderan en todo momento a
los principios de justicia, de equidad y de retribucién de merecimientos, por lo que las
evaluaciones realizadas deberdn ser una oportunidad para demostrar los conocimientos
adquiridos por el propio esfuerzo. Asimismo, los trabajos, tareas y proyectos seran fruto de
la investigacion, analisis y conclusién personal, los cuales deberdn respetar en todo momento
los derechos de autor. En razén de lo anterior, la evaluacidon del aprendizaje se realizara
conforme a los siguientes lineamientos.

Articulo 59.- Tanto para licenciatura como para posgrado, en caso de hacer uso de una
escala no numérica de calificacion, se estard a lo dispuesto en los articulos 133 y 134 del
Reglamento General.

SECCION | Para programas de licenciatura

Articulo 60.- Cada materia sera evaluada de acuerdo con los criterios establecidos por
ESDAI y el profesor titular. La calificacion minima aprobatoria en el nivel de licenciatura sera
de 6.00 (seis punto cero cero), dentro de una escala de 5.00 a 10 (cinco punto cero cero a
diez) expresada con dos decimales.

Articulo 61.- Los alumnos presentaradn, cuando menos, dos evaluaciones parciales en el
ciclo escolar, los cuales seran calificados dentro de una escala de cero a diez expresada con
dos decimales. En caso de que el alumno no presente la evaluacién o examen parcial se
tomara como no aprobado.

Articulo 62.-  El profesor dard a conocer al alumno el resultado de su evaluacién parcial,
dando oportunidad a que estos puedan aclarar sus dudas a efecto de que, en caso de
proceder, la calificacién sea rectificada. Lo anterior tendra verificativo siempre y cuando
dichas peticiones sean planteadas al momento en que el profesor abra este espacio de
didlogo académico con los alumnos. Acontecido lo anterior, no habra cambio alguno en los
resultados.

Articulo 63.- Al final del periodo escolar el alumno presentara un examen y/o evaluacién
final en cada asignatura, para lo cual debera cubrir los siguientes requisitos: a) Acumular un
minimo de 80% (ochenta por ciento) de asistencias a clase; b) No tener adeudos vencidos
con la Universidad Panamericana; c) Haber completado practicas, investigaciones y/o demas
requisitos establecidos en lo particular por parte del docente.
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Articulo 64.- El examen y/o evaluacion final sera calificada dentro de una escala de cero a
diez expresada con dos decimales y podra incluir otros elementos a consideracién del
profesor que sean previamente informados a los alumnos.

Articulo 65.- Las evaluaciones y/o examenes parciales se integraran con la calificacion del
examen y/o evaluacién final para obtener la calificacion final de la materia, observando lo
siguiente:

a) Primer parcial 35%
b) Segundo parcial 35%
c) Evaluacion final 30%

Articulo 66.- En caso de no presentar el examen y/o evaluacién final, la materia serd
considerada como no acreditada para efectos de la calificacién final.

Articulo 67.-  El alumno que por causas de fuerza mayor no pueda presentar un examen o
evaluacién parcial o final, podrd entregar un justificante que amerite la reprogramacion, la
cual deberd ser otorgada por la Secretaria Académica.

Articulo 68.- La calificacion final de la asignatura se determinara dentro de una escala de
5.00 a 10 (cinco punto cero cero a diez), expresada con dos decimales y serd la que se
muestre en el Acta oficial de calificaciones. En caso de no ser aprobada se considerard como
oportunidad para efectos de bajas y de becas de acuerdo con el presente reglamento, el
Reglamento General y demds normativa aplicable.

Los alumnos podran pedir revisién de la calificacion final en el plazo determinado por la
Secretaria Académica para ese fin, conforme el proceso que se detalla a continuacién:

1. Estarlibre de adeudos administrativos para solicitar la revisién en un plazo no mayor
a tres dias habiles, contados a partir del dia de la notificacion de la calificacion,
Unicamente a través de UPSITE.

2. Acceder al panel Revision Calificacion Final, y completar el proceso requerido a través
de la plataforma.

3. Entregar la solicitud generada en PDF, y firmada, a la Coordinadora de Asuntos
Estudiantiles correspondiente.

4. La Jefa de Academia y el profesor correspondiente revisardn la solicitud vy
determinaran si procede o no.

5. La respuesta a la solicitud de revisién se enviara al correo institucional de la alumna
(la revision no es presencial y es inapelable).

6. En el caso de las materias que dependen del Departamento de Humanidades de la UP
(FORHUM), se deberd seguir el procedimiento marcado por el area.
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Cualquier revision que no siga este procedimiento serd nula.

Articulo 69.- Los alumnos no podrdn exentar la obligacion de ser evaluados mediante la
forma establecida.

Articulo 70.- En ESDAI no se aplicardn evaluaciones y/o examenes extraordinarios a los
alumnos.

Articulo 71.-  El desarrollo de los programas se dividird en los bloques disciplinarios
siguientes: basico, intermedio y profesional. El alumno no podra:

a. Acreditar una asignatura de ciclo semestral superior sin haber acreditado
previamente el antecedente académico de materias seriadas;

b. Cursar una materia de un bloque disciplinario posterior si no ha acreditado
por lo menos el sesenta por ciento del bloque disciplinario anterior;

c. Cursar una materia del bloque profesional sin haber acreditado el cien por
ciento del bloque basico, asi como el sesenta por ciento del bloque
intermedio.

Articulo 72.-  El alumno contard con tres oportunidades para acreditar una materia. Dichas
oportunidades podran ser otorgadas a través de evaluaciones y/o examenes en periodo
ordinario, y/o evaluaciones y/o examenes de suficiencia académica, conforme con los
criterios establecidos en este reglamento y en el Reglamento General.

Articulo 73.-  El alumno podra renunciar a calificaciones mediante una solicitud por

escrito y previa autorizacion del Comité de licenciatura de ESDAI, siempre y cuando cumpla
con lo establecido en el articulo 124 del Reglamento General.

SECCION Il Para programas de posgrado
Articulo 74.- Cada materia serd evaluada de acuerdo con el método de evaluacion

establecido por el Director y Coordinador de Posgrados correspondiente y el profesor que
imparta la misma.
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Articulo 75.- Para tener derecho a la evaluacion del periodo ordinario, en cada asignatura
y/o mddulo, sera necesario:

a) Asistencia a clases conforme con los siguientes criterios:

1. Una vez iniciada la clase, habra una tolerancia de 10 minutos como maximo para

que el alumno ingrese al aula.

Para tener derecho a obtener calificacion final del mddulo, el alumno debera
cumplir con un minimo del ochenta por ciento (80%) de asistencia a las clases de
la materia.

b) Para justificar la ausencia a una sesion o evaluacién, el alumno deberd informar por

escrito a la coordinacion, misma que solo en caso de fuerza mayor justificarad dichas
inasistencias y determinard la forma en la que se llevara a cabo la evaluacion.

No tener adeudos vencidos con la Universidad Panamericana. Si no se cumple no
podrd presentar evaluacion final.

No se permite la asistencia de oyentes, invitados, suplentes o personas que no estén
inscritas a los programas académicos.

Articulo 76.-  El resultado de las evaluaciones finales se expresard numéricamente, con
base en una escala de 5.00 a 10 (cinco punto cero cero a diez), expresada con dos decimales,
respetando siempre los siguientes lineamientos:

a) La calificacion minima aprobatoria es 8.00 (ocho punto cero cero) expresada
con dos decimales;

b) Cuando el estudiante no acredite una materia se expresara en los documentos
correspondientes como 5.00 (cinco punto cero cero) expresada con dos
decimales;

c) Las calificaciones finales deberan registrarse en sistema, a partir de ello se
generara un acta de calificaciones que debe quedar autenticada con la firma
digital del profesor de la materia, o por el director en aquellos casos en que lo
primero sea imposible. Dichas actas deberan autenticarse en los plazos
establecidos por la Direccion de Servicios Escolares de acuerdo con la naturaleza
de cada programa académico, pero no podrd exceder de 21 dias habiles posterior
a la presentacién del examen final;

d) No existe la posibilidad de presentar evaluaciones o examenes
extraordinarios.
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Articulo 77.- En caso de haber inconformidad con el resultado de una evaluacion, el
alumno podra solicitar la revision de la misma respetando en todo momento los plazos y
procedimientos establecidos para tales efectos:

El alumno deberd presentar la solicitud por escrito a la Coordinacién en un plazo de 3 dias
habiles después de la publicacién de los resultados. La revision se llevard a cabo en la sede
de ESDAIl en el diay hora fijados por el profesor, en presencia de la coordinacién competente.
El resultado de la revision sera inapelable.

Articulo 78.-  Los alumnos no podrdn exentar la obligacion de ser evaluados mediante la
forma establecida.

Articulo 79.-  El alumno tiene dos oportunidades para acreditar una misma materia.
Excepcionalmente, el Comité de Posgrados de ESDAI puede autorizar una oportunidad
adicional.

Articulo 80.-  Elalumno podra renunciar a calificaciones mediante una solicitud por escrito,
siempre y cuando cumpla con los requisitos del articulo 132 del Reglamento General y lo
autorice el Comité de Posgrados de ESDAI.

CAPITULO 92 DEL IDIOMA INGLES, DEL SERVICIO SOCIAL, PRACTICAS PROFESIONALES Y LA
TITULACION

SECCION | Del idioma inglés

Articulo 81.- Las definiciones y disposiciones aplicables, relativas al estudio y acreditacién
delidiomainglés, seran en lo general, las prescritas en el Reglamento General, el Reglamento
Interno del Centro de Lenguas del Campus correspondiente y demas normativa aplicable
sobre esa materia que publique la Universidad Panamericana.

Articulo 82.- El puntaje minimo requerido para acreditar el examen TOEFL es de 550 o 750
puntos en TOEIC.

SECCION Il Del servicio social

Articulo 83.- Las disposiciones aplicables, relativas al Servicio Social Reglamentario, seran
las prescritas en el Reglamento General y demads normativa aplicable sobre esa materia que
publigue la Universidad Panamericana.

15



Reglamento de la Escuela de Administracion de Instituciones 2021

SECCION 11l De las précticas profesionales

Articulo 84.- Las Practicas profesionales se sujetaran a los siguientes lineamientos:

Las practicas profesionales nacionales e internacionales, en ESDAI, tienen dos modalidades:

1. Curriculares: periodo de practicas que forma parte del plan de estudios, en donde la
alumna deberd cubrir los créditos sefialados en dicho programa.

2. Co-curriculares: periodos que no pertenecen al plan de estudios. Cada uno de ellos
con duracién aproximada de 300 horas. Se pueden realizar durante el semestre de
primavera, durante el verano o durante el semestre de otofio.

Son requisitos indispensables que el alumno complete la solicitud de practicas y la envie al
departamento de Vinculacidn, con el visto bueno de su asesora académica.

Un alumno tendrd que repetir la practica profesional y absorber la sancién correspondiente
cuando:

a) La cancele una vez enviada la solicitud al drea correspondiente.

b) No la acredite.

c) Le sea anulada.

Las practicas podran realizarse en la Ciudad de México, en el interior de la Republica
Mexicana o en el extranjero, si se cumplen con los requisitos propios de las practicas, asi
como los académicos y administrativos.

Para ampliar la informacion sobre los lineamientos y requisitos de las practicas profesionales,
se debera consultar el reglamento especifico

SECCION IV De la titulacidn

Articulo 85.- Las opciones de titulacion, caracteristicas y procedimientos serdan aquellas
gue se establezcan en el Reglamento General y en la Guia de opciones y procedimientos para
la obtencion de Titulo publicado por ESDAI.
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CAPITULO 102 DE LOS ESTUDIOS DE POSGRADO Y LA OBTENCION DEL DIPLOMA O GRADO
ACADEMICO

Articulo 86.- Las disposiciones aplicables, relativas a los estudios de posgrado, incluyendo
lo relativo a los revisores de trabajos recepcionales, jurados y resultados de examenes
recepcionales, seran las prescritas en el Reglamento General, en la Guia de opciones y
procedimientos para la obtencion del Diploma o Grado académicos y demdas normativa
aplicable sobre esa materia que publique la Universidad Panamericana.

CAPITULO 112 DE LA INVESTIGACION

Articulo 87.- La investigacion, como linea estratégica de desarrollo de la Universidad
Panamericana se rige por las disposiciones del Reglamento General y demds normativa
aplicable sobre esa materia que publique la Universidad Panamericana.

Adicionalmente, en ESDAI, se sujetard a las siguientes disposiciones:

e las actividades de investigacion de ESDAI estaran fundamentadas en las Lineas
Generales de Investigacidon de la Universidad, y en las lineas de investigacion que la
Escuela ha definido para contribuir a la generacién y difusiéon del conocimiento:
ciencia y tecnologia de alimentos, hospitalidad y gestién directiva.

e Los proyectos de investigacion que los profesores de ESDAI disefien y presenten para
ser considerados en la Convocatoria anual del Fondo de investigacién UP, estaran
sujetos a los lineamientos institucionales de investigacion.

e ESDAI participara en la Comision de Investigacion de la Universidad, a través de su
Secretaria de Investigacion, para contribuir al analisis y discusion de los criterios
generales que deben normar las actividades, con el propdsito de sumar a la
generacion y difusion del conocimiento.

CAPITULO 122 DE LOS CONVENIOS INTERINSTITUCIONALES, INTERCAMBIOS Y MOVILIDAD
ACADEMICA Y ESTUDIANTIL (aplicable a programas de licenciatura)

Articulo 88.- Los Convenios Interinstitucionales, Intercambios y Movilidad académica y
estudiantil se rigen, en lo general, por las disposiciones del Reglamento General y demas
normativa aplicable sobre esa materia que publique la Universidad Panamericana.
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Los requisitos minimos que deberan cumplir los alumnos que aspiren a realizar cualquier
programa de movilidad internacional son los siguientes:

Contar con 220 créditos cursados

Contar con un promedio global minimo de 8.5

No tener adeudos administrativos

Mostrar integridad académica y personal en sus actividades, acordes a los valores y
filosofia de la Universidad Panamericana, sin tener ningun tipo de carta disciplinar
en su historial ni expediente académico

5. Contar con el requisito de inglés acreditado, teniendo un examen vigente que
comprenda todo el periodo de movilidad (TOEFL IBT con 79 puntos y/o TOEFL ITP -
institucional- con 550 puntos, ambos con vigencia de 2 afios). No se aceptan
examenes vencidos para la asignacion de lugares.

BN e

De acuerdo a la naturaleza del programa de movilidad, podran existir otros requisitos
especificos, que el interesado debera cumplir.

Articulo 89.- Las acreditaciones correspondientes a los programas de intercambio e
intersedes, en el caso de licenciatura, no podran ser superiores al veinticinco por ciento del
total de créditos del plan de estudios correspondiente. En el caso de convenios de doble
titulacién para licenciatura, se deberan considerar los convenios establecidos.

CAPITULO 132 DE LAS RESPONSABILIDADES Y SANCIONES.

Articulo 90.- La Universidad Panamericana estima que el desarrollo personal es tan
importante como el académico. Por tanto, personal académico y alumnos deberdn adecuar
su conducta a los fines y directrices sefialadas en los principios institucionales, asi como a la
mision y objetivos a que se refiere el reglamento general, procurando respetar

en todo momento la dignidad de la persona en un clima de libertad y plena responsabilidad.

De no ser asi, podran incurrir en faltas disciplinarias.

Articulo 91.- Incurren en responsabilidad el personal académico, alumnos y/o personal
administrativo, que mediante cualquier hecho, acto u omisién incumplan el reglamento
general, el presente reglamento o cualquier otro ordenamiento de la Universidad
Panamericana. Todas las autoridades universitarias, en el ambito de sus competencias,
cumplirdny haran cumplir las disposiciones de todos aquellos ordenamientos que establezca
la Universidad.
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Articulo 92.- Cualquier queja, inconformidad y/o denuncia, deberd presentarse via
electrénica en la cuenta institucional que el campus México tiene habilitada para tales
efectos, o bien, fisicamente en la oficina correspondiente. El seguimiento y atencion
correspondiente estard a cargo del Secretario General del campus.

Articulo 93.- Toda falta disciplinaria cometida en cualquiera de las instalaciones en las que
la Universidad Panamericana desarrolle sus actividades o en cualquier actividad patrocinada
por la Universidad, serd determinada y sancionada conforme con lo establecido en el capitulo
14 del reglamento general, mediante los procedimientos que ese mismo capitulo establece.

CAPITULO 142 DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 94.-  El calendario escolar sera elaborado por el drea designada por el Consejo de
Direccion del Campus y autorizado por éste. Dicho calendario establecera las fechas de inicio
y terminacion de cursos, asi como de los periodos de examenes, dias festivos, inhabiles
dentro de cada campus vy plazos para la entrega de documentacion y registro de informacion
escolar.

El cumplimiento de este calendario serd obligatorio para todas las areas del campus que
corresponda.

Articulo 95.- La Direccidon de Servicios Escolares es el area facultada para la emision de los
documentos oficiales que avalan la trayectoria académica de los alumnos en la Universidad;
por lo que, mediante sus comunicados y atencion personal, el alumno podra conocer los
requisitos y procesos vigentes para la expedicion de constancias, historiales académicos,
certificados de estudio parciales o totales, y de titulos, diplomas o grados académicos.

Al concluir la relacion del alumno con la Universidad, dicha Direccidn realizara la entrega y/o
devolucidn de cualquier documento oficial que aquel haya entregado con fines de inscripcién
o que se haya generado como resultado de su trayectoria académica en la Universidad.

Articulo 96.- Toda persona que reciba los servicios educativos que presta la Universidad

Panamericana debera cubrir los pagos que al efecto establezca el administrador general del
sistema UP-IPADE, a través de la direccién administrativa del campus.
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Articulo 97.-  Los alumnos podrdn recurrir indistintamente a cualquier autoridad en su
ambito de competencia dentro de la Universidad Panamericana para todo lo relativo a
aspectos académicos o administrativos, siendo obligacién de las autoridades competentes
prestar la debida atencidn, asi como colaborar en la solucion de los problemas que les sean
planteados. Siempre regira el principio de subsidiariedad, por lo que el problema planteado
debe ser resuelto por la autoridad universitaria mas préxima al objeto de dicho problema.

Articulo 98.- Las modificaciones al presente reglamento podrd solicitarlas cualquier
miembro de la comunidad universitaria, sujetandose a lo siguiente:

b) Formular por escrito fundando su propuesta, a través del Comité Directivo
de la entidad académica o administrativa que corresponda.

c) Entregar la peticién a la secretaria del campus, a efecto de que la analice y
determine la sesion en la que se presentard al Consejo de Direccion del
Campus.

d) El Consejo de Direccién del Campus por mayoria de votos, deberd aprobar la
propuesta de modificacion.

Articulo99.- El uso de las instalaciones y servicios prestados por la Universidad
Panamericana, tanto en campus como en actividades organizadas por aquélla fuera de sus
inmuebles, serdn regulados por la normativa publicada para el efecto por las areas
encargadas de administrar tales espacios o servicios.

Articulo 100.- Las disposiciones de este reglamento, podran regir los efectos de los actos
anteriores a su vigencia, si con su aplicacion no se violan derechos adquiridos. Las normas
procedimentales, al no constituir derechos adquiridos, deberan regular los actos procesales
conforme a la norma vigente en el momento en que ocurran.

Articulo 101.- Las dudas respecto a la aplicacion o al alcance de alguna de las disposiciones
del presente, podran ser resueltas a través de la solicitud de una opinidn consultiva que se
formule ante cualquiera de las autoridades universitarias a que alude el articulo 10° del
Reglamento General.

Articulo 102.- Las situaciones no previstas en este reglamento, deberdn ser planteadas por
escrito ante la autoridad que resulte competente, a efecto resuelva lo que corresponda.
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Transitorios.

Primero. El presente reglamento entrara en vigor al dia siguiente de su publicacion en la
pagina de internet de la Universidad Panamericana, www.up.edu.mx. A la publicacién, queda
abrogado el reglamento de fecha anterior.

Segundo. - Las relaciones o los casos que hayan surgido al amparo del reglamento anterior
podrdn ser resueltos de conformidad con dicho reglamento mientras no se oponga a lo
establecido en el presente.

Tercero. El marco normativo secundario existente a la fecha de entrada en vigor del presente
reglamento, debera revisarse y en su caso adecuarse, en un plazo de ciento ochenta dias
contados a partir de la entrada en vigor.

Cuarto. El presente reglamento fue ratificado por el Consejo de Direccién del Campus el 12 de abril
de 2021. _
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