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Formar personas que influyan y trabajen en la construcción de 
una sociedad más justa y humana es una de las misiones que 
tiene la Universidad Panamericana. Es por ello que todas las 
acciones que emprende Compromiso Social, en pro de ayudar 
a las comunidades más necesitadas de México, son un pilar 

fundamental de nuestro quehacer universitario.

Si bien nuestra Panamericana es una institución aún joven, pues cuenta 
apenas con poco más de 55 años de historia, el impacto que ha tenido en 
las comunidades que ha adoptado no ha sido menor. A través de distintas 
áreas de acción social como Compromiso Social, COLABORE, Comuni-
dad MAPFRE-Universidad Panamericana, SIPASA y el Bufete Jurídico 
Gratuito Social A.C., hemos logrado permear el espíritu humanista que 
nos distingue, brindando apoyo para la obtención de justicia, atención a 
la salud, proyectos educativos y productivos, capacitación para el trabajo 
e inclusión. Todo esto brindando atención integral y de calidad, poniendo 
a la persona en el centro de nuestro actuar.

Los resultados aquí presentados podrán leerse fáciles pero que han 
implicado esfuerzo, dedicación y muchas horas de trabajo. Cabe destacar 
además que, considerando el tamaño mediano en cuanto a matrícula, 
número de colaboradores y académicos de nuestra casa de estudios, el 
impacto que hemos logrado como comunidad en nuestro país, va dejando 
una huella bastante relevante.

Si bien buscamos posicionar a nuestra Universidad Panamericana como 
la mejor universidad privada de México y Latinoamérica, en calidad 
humana y profesionalismo, nada de esto tendría el mismo mérito si no 
nos interesamos por ser y formar actores de cambio comprometidos con 
la mejora del mundo en el que viven. Para ello, el trabajo diario de cada 
uno de ustedes es indispensable, solo así nuestra institución alcanzará su 
misión. 

Dr. Santiago García Álvarez, 
Rector campus México

Carta del
   Rector
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Estimada comunidad universitaria, aliados, donantes, voluntarios y
amigos,

Es con gran emoción que les presento el Informe Anual de Compromiso 
Social de la Universidad Panamericana. Como directora de esta impor-
tante área, estoy muy orgullosa de compartir con ustedes los resultados y 
logros obtenidos en el último año.

En un mundo cada vez más complejo y cambiante, es fundamental que 
las instituciones educativas asuman un compromiso social que trascienda 
los muros de las aulas y se traduzca en acciones concretas en beneficio 
de nuestra sociedad. Es por ello que en la Universidad Panamericana 
hemos asumido la responsabilidad de formar líderes comprometidos con 
su entorno y capaces de contribuir al desarrollo sostenible y equitativo de 
nuestra sociedad.

A continuación encontrarán información detallada sobre nuestras prin-
cipales iniciativas y programas que se desprenden de nuestros ocho ejes 
(salud, educación, inclusión, productividad, justicia, asistencia, construcción 
e investigación). Estos proyectos han sido posibles gracias al apoyo y 
compromiso de todos los que conformamos la comunidad universitaria, 
así como de nuestros aliados, donantes, voluntarios y amigos.

Quiero agradecerles de manera especial por su colaboración y confianza en 
nuestro trabajo, que ha permitido que este año hayamos logrado impor-
tantes avances en la construcción de una sociedad más justa, equitativa 
y sostenible. Sus contribuciones son esenciales para que podamos seguir 
creciendo y fortaleciendo nuestro compromiso social como institución.

Los invito a leer este informe con detenimiento y a compartirlo con sus 
redes de contacto, para que juntos podamos seguir construyendo un 
mundo mejor.

Atentamente,
Yazmín Mendoza Reyes.

Carta de la
   Directora de 
Compromiso Social
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Resumen de
Impacto

 3,200  Voluntarios UP

356,040  Horas de labor social y voluntariado

Beneficiarios totales21,350
Voluntariado Corporativo 144
Zonas atendidas18
Juguetes para niños y niñas
 de escasos recursos2497

Donativos17 mdp
Participantes en la Feria del Empleo
  para Personas con Discapacidad + 225

40 Aliados externos
  (empresas e instituciones gubernamentales)

60 Instancias Receptoras de
 Alumnos para Servicio Social
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Zonas Atendidas
En Compromiso Social, COLABORE, el Centro Comunitario MAPFRE, el 
Bufete Jurídico Gratuito y las Clínicas de vinculación SIPASA trabajamos en 
distintos puntos de República Mexicana: 

Ciudad de México
• Benito Juarez 
• Xochimilco (Comunidad de

          San Gregorio, San Marcos y
          Barrio de la Asunción)

• Cuauhtémoc 
• Álvaro Obregón 
• Gustavo A. Madero
• Tlalpan
• Cuajimalpa de Morelos
• Tlanepantla

Estado de México
• Huixquilucan de Degollado
• Atlacomulco

Guerrero 
• Copanatoyac
• Potoichan

Tlaxcala 
• Tlaxco

Morelos 
• Jonacatepec

Chiapas
• Teopisca
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COMPROMISO

SO
CIAL
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Compromiso Social

Acerca de…
Tal como lo dice su nombre, 
Compromiso Social es el área 
de la Universidad Panamericana 
que se encarga de gestionar el 
servicio social de todo el alum-
nado, así como las actividades 
de voluntariado de toda la 
comunidad universitaria. Esta 
área logra su cometido a través 
de distintos proyectos sociales 
y de vinculación con organiza-
ciones del tercer sector, gobierno 
y  empresas  nacionales  y 
transnacionales. 

Misión 
Contribuir al bien común de la sociedad 
formando en los alumnos una verdade-
ra conciencia y responsabilidad social, 
contribuyendo en el análisis y solución 
de problemas específicos, en busca de 
un mayor beneficio a la comunidad.
 
Visión 
Ser el área de la Universidad Panamerica-
na que, a través de la profesionalización 
del servicio social, defina el espíritu 
Panamericano de sus estudiantes, pro-
moviendo y participando de manera 
activa en proyectos de impacto social.
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En Compromiso Social llevamos a cabo proyec-
tos de impacto social que contribuyan a la 

construcción de una sociedad más justa, fomentan-
do en los alumnos sentido de responsabilidad, ejer-
cicio de ciudadanía y empatía.

Acciones: 
Proyectos
Sociales
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Vo
lu

ntariado UPTa
ller

Busca capacitar y sensibilizar a los alumnos de nuevo ingreso para 
la realización óptima y profesional del servicio social a través de 

un modelo de formación teórico-práctico basado en una pedagogía de 
aprendizaje y servicio.

Resultados:

• Construcción de 2 casas en el Barrio 
       de la Asunción, Xochimilco. 

• Aliado externo: Dibujando Otra           
Realidad A.C.

• Rehabilitación de 4 canchas escolares 
en Instituto Esperanza. 

• Rehabilitación de 1 zona de                    
jardinería y 1 cancha en el Centro.                    
Comunitario Santa Fe.

• Mejora y rehabilitación de espacios de       
esparcimiento en el Centro Técnico 
Asistencial Juan Diego y en la 

      Secundaria 136° Dr. Enrique
      González Martínez. 

Dinero recaudado: $708,953.00
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Colaboradores, alumni, 

estudiantes y volun-

tarios, se sumaron para 

brindar  una Navidad in-

olvidable a familias de 11 

comunidades en Mixcoac, 

Ciudad Panamericana, 

Comunidad Mazahua, 

Potoichan, Xochimilco (San Gregorio, Barrio 

de la Asunción y San Marcos), Mimiahuapan, 

Montefalco, Achbonamil y Arboledas) y tres 

instituciones (APAC I.A.P, Fundación Familiar 

Infantil I.A.P., Comedor Santa María).  

Resultados:

Navidad
Pantera

350
Cenas  navideñas 

para colaboradores 
de mantenimiento 

y servicios

2
Aliados internos:

SAUP
(Sociedad de Alumnos)

y Dirección de
Persona

152
Voluntarios

2497
Beneficiarios

20
Kits de frío

140
Voluntarios
corporativos
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Caminito a 
la Escuela

+50 
voluntarios llevaron 

a cabo un proyecto de 
recaudación para donar 

útiles escolares y mochilas 
para los hijos de los colabo-

radores de intendencia, segu-
ridad y mantenimiento de la 
Universidad  Panamericana. 

Resultados:

560 kits 
escolares
(mochila de buena calidad, caja 
de colores,  lápices,  sacapuntas, 
goma, tijeras, estuche o lonchera, 
termo de agua y cubrebocas). 

Donante externo: 
  XM Marketing Services 
    (900 dls).
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Resultados:

Brigadas UP
Los alumnos de Brigadas UP, se 

capacitan durante todo el año para 
prevenir y atender situaciones de emer-
gencia humanitaria y/o desastres natu-
rales. Su principal objetivo es procurar la 
seguridad de la comunidad universitaria 
promoviendo una cultura de prevención.

Capacitación de
primeros auxilios

Capacitación de
primeros auxilios

Capacitaciones
impartidas:

Capacitación de
evacuación

Curso sobre Centro
de Acopio

Dos eventos
cubiertos

Capacitación de
protocolos de

Protección Civil

Combate y prevención
de incendios

(Centro de Capacitación
La Posta)

30
Brigadistas capacitados

Control 
UNIT

Aliado externo:
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Los proyectos educativos son espacios de 
aprendizaje (clases, cursos, asesorías y 

talleres), donde los voluntarios UP ponen sus 
conocimientos y habilidades al servicio de los 
participantes para contribuir en la prevención de 
la deserción escolar de personas en situación de 
vulnerabilidad.

Resultados:

Cursos y talleres:

Voluntarios

Beneficiarios

horas de clases impartidas

• Eduk-t Líder
• Digitalízate
• Club de Lectura
• Master the Class
• Taller de Matemáticas
• Taller de Orientación 

Vocacional
• Curso de Verano y 

Orquesta de Cámara 
de Progreso

129

244

+ 7,000 

Proyectos
EDUCATIVOS
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Formar a los alumnos y reforzar el 
aprendizaje continuo son dos de 

nuestros objetivos principales dentro 
del área, es por esto que realizamos 
seminarios en temas de relevancia para 
el mundo actual:

Seminarios

13



Seminario de Líderes Sociales

Programa de liderazgo dirigido a 
alumnas destacadas de segundo y 

tercer semestre comprometidas con 
su entorno, que aspiran a ser agentes 
de cambio en la sociedad a través 
del servicio y la colaboración. A través 
de sesiones con expertos (conferen-
cias, talleres y estudios de caso) se pro-
porciona a las alumnas herramientas 
teórico-prácticas que contribuyan a su 
formación integral como líderes de im-
pacto. 

Algunos temas y ponentes fueron: 
Liderazgo: Conócete a tí misma 
Lic. María Fernanda Clouthier
Innovación de Impacto Social
Mtra. Yazmín Mendoza Reyes
Caracterología del líder
MBA. Antonio Castro D’Franchis
Proyecto de Vida
Lic. Yolanda Alarcón Cervantes
Hospitalidad y Servicio
Mtra. Daniela Muñoz
Liderazgo Social
Mtra. Cecilia Canal Garrido
El camino del emprendimiento
Leonardo Estrada
Personalidad Madura
Dr. Rocío Mier y Terán
¿Por qué la universidad?
Dr. Isolino Doval
La inteligencia emocional de un líder
Dra. Mónica A. Villarreal 

Alumnas participantes
24
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Seminario de 
Responsabilidad 
Social 
Universitaria

Este seminario tiene como objetivo potenciar un 
entorno académico con un modelo de activi-

dades de extensión universitaria de carácter solidario 
y comprometido que fomente la creación y partici-
pación en programas sociales innovadores como parte 
de la formación integral de nuestros estudiantes.

Alumnos participantes.
104
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Tiene como objetivo abordar 
temas actuales en materia 

educativa con el fin de fortalecer a 
las instituciones, otorgándoles 
herramientas que les permitan 
generar innovación en el aula y 
fuera de ella. Está dirigido prin-
cipalmente al cuerpo docente de 
escuelas públicas y rurales de nivel 
básico. 

Seminario de Innovación Educativa, 
tercera edición: Futuros horizontes   
para la educación. 

• Asesoría Regional
• Asociación A Favor de lo Mejor 
• Asociación para Leer Escuchar 

Escribir y Recrear A. C.
• Cáritas Mexicana 
• CREA A.C.
• Colegio Meyalli 
• Colegio Santa Fe 
• Escuela Primaria Estado de 

México 
• El Puente de Esperanza
• Fundación Alberto y Dolores 

Andrade I.A.P.
• Fundación en Movimiento AC. 
• Fundación Enseñando 
• Instituto Ingles de Toluca
• IPPLIAP 
• ITED
• La Gaviota: Centro de Atención 

a la discapacidad infantil IAP
• Mexicanos Primero 
• PREVENFISAME A.C. 
• Reinserta
• Vida y Familia  AC

Ponencias: 
• Alejandro Zamora - Jefe de Proyectos Educativos Fundación Telefónica 

Movistar. La tecnología al servicio de la innovación docente
• Mariana López Ávila - Head Coach Comercial STEM for Kids® y Mind 

The Gap. “Preparando a las nuevas generaciones de inventores”.
• Paul Moch - Co-Fundador & Director General de Camino 21: ¿Cómo 

lograr el aprendizaje profundo en un ambiente híbrido?
• Martha Moreno - Socio Fundado de Creatilátero: Taller: Paraguas de la 

Creatividad, una herramienta para el diseño didáctico. 
• Mónica A. Villarreal - Directora de la Escuela de Pedagogía - Educación 

emocional, un reto dentro y fuera del aula. 

Resultados:

Docentes participantes.
52

20
Instituciones participantes:
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Seminario de Innovación Educativa, 
tercera edición: Futuros horizontes   
para la educación. 

Campañas
En 2023 llevamos a cabo dos campañas 

sociales encaminadas a generar 
conciencia en la comunidad universitaria 
en torno a la cultura de la donación y la 
solidaridad con el prójimo.
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En 2023 llevamos a cabo dos 
campañas sociales encamina-

das a generar conciencia en la 
comunidad universitaria en torno 
a la cultura de la donación y la 
solidaridad con el prójimo. 

Instituciones apoyadas: 
• Banco de Tapitas
• Parroquia San Judas Tadeo 
• APAC I.A.P 
• Fundación Juntos para el Bienestar de Niños con Cáncer 
• Comunidad Emaus

Centro de Acopio Permanente: cada mes se sitúa un espacio en las 
instalaciones de la universidad para recibir donativos de la comunidad 
universitaria para apoyar a instituciones que lo necesitan.

Centro de Acopio

7Eventos de recolección / +70 donantes

Resultados: 1,172 Kg de productos donados: 
Alimentos no perecederos, artículos de higiene personal y limpieza e 
insumos médicos.
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¡Sharing
   Week!

119 donantes de sangre

86 trenzas para realizar pelucas 
para niños y niñas con cáncer

77 productos con causa ven-
didos en beneficio de APAC I.A.P.

Instituciones participantes:

• Centro Nacional de                  
Transfusión Sanguínea

• Be The Match

143 Juguetes recolectados 
por el grupo estudiantil “Jóvenes 
Unificando la Comunidad”, para 
el Día del niño/a

Productos de higiene femenina 
(1,568 toallas sanitarias y 120 
tampones) para mujeres y niñas 
con cáncer de Nariz Roja A.C. 

Consiste 
en  una 

ca m paña de 
donación que se lleva 

a cabo a lo largo de una 
semana en los dos campus 

de la universidad

Resultados:

136 posibles donadores de 
células madre

• Luna Roja
• APAC I.A.P
• Banco de Tapitas
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Investigación
Como parte de la Red Metropolitana 

del Servicio Social CRAM-ANUIES 
se realizó un estudio colaborativo sobre 
la gestión de las Instituciones Recepto-
ras y el desempeño de los estudiantes en 
Servicio Social. 
Revisa el estudio aquí:
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Internacionalización En un mundo globalizado, 
nos interesa seguir posi-

cionándonos y alcanzar mayor 
visibilidad en el extranjero para 
que nuestros alumnos de-
sarrollen competencias que les 
permitan ser agentes de cambio 
preparados y con mentalidad 
global.

Participamos en dos eventos in-
ternacionales: 

1. In Altum Program: En el 
mes de junio, durante 
siete días, ocho alumnos 
de nuestra universidad par-
ticiparon en el programa 
In Altum, con sede en la 
Universidad Católica de las 
Américas, Washington D.C 
conferencias con políticos, 
investigadores, catedráticos 
y empresarios reconocidos, 
discutiendo y aprendiendo 
sobre sociología, economía, 
antropología y política, con 
una sólida base en la Doctri-
na Social de la Iglesia. 

 
2. EAIE European Associa-

tion for International Edu-
cation: Compromiso so-
cial participó en el EAIE 
2022 (Centro Europeo de 
experiencia, trabajo en red 
y recursos en la inter-
nacionalización de la edu-
cación superior) llevado a 
cabo en Barcelona, España, 
en el cual se presentaron 
los resultados del esfuer-
zo realizado en el 2021. En 
dicho congreso participaron 
más de 6,300 personas de 
90 países.
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1. Presidencia de la Red Universitaria para la 
Prevención y Atención de Desastres. - La Red 
Universitaria para la Prevención y Atención de 
Desastres (Unired) ccoordinar las acciones de 
las universidades públicas y privadas de México 
para prevenir y responder en forma organizada 
y eficaz ante la ocurrencia de un desastre para 
ayudar a mitigar el dolor humano. 

2. A través de la Coordinación general de la Red 
Regional Metropolitana del Servicio Social 
CRAM-ANUIES, contribuimos al mejoramiento 
y profesionalización del servicio social a través 
del intercambio de experiencias y buenas 
prácticas, articulamos esfuerzos entre las 
universidades de la zona metropolitana y 
realizamos eventos que permitan visualizar la 
importancia de esta actividad estudiantil. 

Redes de
colaboración
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Educación, Formación, 
Inclusión, Construcción, 

Asistencia, Salud, 
Investigación y Justicia.

Orga
niza
ciones

del tercer
  sector
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Gracias a nuestros 
aliados por hacerlo 
posible… 
Aliados externos 

• XM Marketing Services
• Centro Mexicano para la Filantropía 
• Control UNIT 
• Cicloop 
• Huerto Hierba Santa 
• The Green Project
• Herdez
• Dibujando Otra Realidad 
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Centro             
Panamericano

El programa de la Universidad Panamericana 
dedicado a la inclusión de personas con 
discapacidad en el ámbito laboral y social.

Misión 
Promover la inclusión social y laboral de las 
personas con discapacidad mediante la oferta 
de distintos servicios que suscitan la transfor-
mación cultural basada en la dignidad de la 
persona.

Visión 
Ser un programa de referencia en la sociedad 
mexicana en temas de inclusión laboral de 
personas con discapacidad basado en un 
modelo integral centrado en la persona.

Acerca de…

COLA
BORE
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Feria del Empleo 
para personas 
con discapacidad 
En la 5ta edición de esta feria, participaron más de 

250 beneficiarios con algún tipo de discapacidad: 
auditiva, motriz, visual, intelectual y psicosocial. 

Más de 20 empresas ofrecieron plazas a nivel 
gerencial, operativo y técnico.

Se brindaron diversas sesiones de for-
mación personal y laboral para personas 
con discapacidad: finanzas personales, 
trabajo con sentido, taller de entre-
vista y creación de CV. Así como 
sensibilizaciones para las empre-
sas: Taller de Braille y Cata de 
vino a ciegas. 

Y una mesa de diálogo 
p a r a  c o m p a r t i r 
experiencias de 
todos los agentes 
involucrados en 
la inclusión.
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Durante 2022 tuvimos las siguientes 
contrataciones:

Martín T.
Profuturo (D. Motriz)

Mónica S.
Chubb (D. Psicosocial)
Mayela A.
Chubb (D. motriz)

Alejandro O.
BBVA Proyectos

Lilia H.
Manpower  (D. Motriz)

Agencia de Colocación 
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Conoce más aquí:

Porque para hablar 
de inclusión 

hay que ser inclusivos, 
desde UP Sin Barreras se 

promueven iniciativas y 
actividades que impactan a 

toda la comunidad universi-
taria, generando conciencia 
e impulsando una cultura de 
inclusión.

UP Sin Barreras

#Prácticas
COLABORE
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Celebrating 
This
Ability!

Los voluntarios COLABORE 
organizaron y llevaron a cabo una 

kermesse dedicada a celebrar las 
capacidades diferentes de cada perso-
na. 

Los invitados especiales fueron alum-
nas y alumnos de PAVARUR A.C. 
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MAPFRE
Centro
Comunitario
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Comunidad MAPFRE-UP

de atención humana que ofrece servicios de 
calidad al Pueblo de Santa Fe.

Líneas de Actuación 
Promoción de la educación y el desarrollo.
Promoción y cuidado de la salud.
Atención jurídica.

Se dieron 13, 970 atenciones en el 2022.
Beneficiarios directos por proyecto:

Acerca de…
Comunidad MAPFRE-UP es un cen-
tro enfocado a promover el valor de 
la dignidad de la persona humana y 
el desarrollo de sus virtudes, medi-
ante una atención integral a todos los 
miembros. Asimismo, ofrece distintos 
talleres,cursos y actividades que for-
talecen y promueven los valores hu-
manos.

Misión 
Contribuir al mejoramiento integral 
de la comunidad del Pueblo de Santa 
Fe a través de una oferta de servicios 
de calidad que inciden en las siguientes 
áreas: nutrición, salud, educación y 
justicia.

Visión 
Posicionarnos como el mejor espacio 

Donativos
4795

Medicina Enfremería Psicología
1193 899 927

Psiquiatría Odontología Jurídico
269 506 1564

Educación Desarrollo Hospitalidad
1003 1326 1377
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+ 30 cursos y talleres

Programas de educación: el 
área de educación se encarga 

de los cursos, talleres y actividades 
formativas en el aspecto intelec-

tual, desarrollo de habilidades 
académicas y lúdicas. 

Programas educativos:

Arte pop, arte por una cultura de paz, cine 
club, computación básica infantil, el arte 
de hacer lo que amas, formación 
digital, huerto urbano, lectoescritura y 
más. 

Resultados: 
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Aliados externos: 
Mercado Libre, 
Fundación Telefónica, 
Fundación en Movimiento 
 e Iluminando con amor.

Ballet, bisutería, canto, corte y confección, dibujo,
estimulación temprana, guitarra, técnicas de 
pintura y más. 

Programas de desarrollo
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Programas de 
Hospitalidad: área encargada 
de impartir cursos y talleres relaciona-
dos a gastronomía, nutrición y servi-
cios con el objetivo de profesionalizar 
las actividades y aumentar las posibili-
dades de colocación laboral en el 
pueblo de Santa Fe. 

Programas de Salud: clínica 

de primer nivel que ofrece servicios de 
medicina general, farmacia, estudios 
de laboratorio, atención psicológica, 
psiquiátrica y algunas especialidades 
como ginecología y odontología. 

Atención jurídica: 
Bufete Jurídico Gratuito Social A.C. Se 
encarga de brindar asesorías jurídicas 
gratuitas a personas de escasos recursos 
en temas familiares, civiles, mercan-
tiles y penales. En su caso, se encarga 
del patrocinio de los asuntos tras haber 
cubierto los requisitos señalados, asi-
mismo brinda el servicio de mediación 
como solución alternativa de con-
flictos.

Aliados externos: 
Mercado Libre, Fundación Telefónica, 
Fundación en Movimiento, Iluminan-
do con amor, Jardín de niños Giruyu y 
Preescolar Vasco de Quiroga.

Donantes: Fundación MAPFRE, MAPFRE, Volaris, Google, Dentalia, 
Navafruit.
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GRATUITO 
SOCIAL
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Bufete
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Acerca de…

El Bufete Jurídico Gratuito Social 
A.C. es un despacho con más 

de 30 años de servicio que busca 
proporcionar asesoría y patrocinio 
jurídico gratuito, así como apoyo 
emocional a víctimas de violencia 
familiar y personas de escasos 
recursos en la Ciudad de México; es 
un espacio formativo de profesionis-
tas del derecho comprometidos con 
su comunidad.

Misión 
Atender a las personas más vul-
nerables para que tengan la posi-
bilidad de resolver sus asuntos le-
gales con la asistencia de un equipo 
de primer nivel. En otras palabras: 
coadyuvar a mejorar e incrementar 
el acceso a la justicia en México.

Visión 
Ser un despacho de primer nivel 
que contribuya al mejoramiento 
de la calidad de vida de la socie-
dad mexicana por medio del ofre-
cimiento de servicios legales de ín-
dole penal, civil y mediación.

Resultados:

Aliados externos: MAPFRE, Huacuja Villalobos, 
S.C., Appleseed, Sin Fronteras.

Donantes: Universidad Panamericana©

Desde el mes de noviembre de 2021 se acude a 
los miércoles ciudadanos que tiene la alcaldía 
Álvaro Obregón en donde se toma consulta de 
manera presencial de los ciudadanos que son 
canalizados con los asuntos de la Dirección 
Jurídica que no puede atender la alcaldía por 
sus lineamientos oficiales.

Asesoría jurídica en materia civil 
1,271 Beneficiarios

27 Voluntariados UP

5 Voluntariados externos

Asesoría jurídica penal 
156 Beneficiarios

Asesoría laboral
29 Beneficiarios

Atención integral a víctimas de violencia familiar
24 Beneficiarios

Formación de profesionales
41Beneficiarios

Mediación
51Beneficiarios

Programas
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Clínicas de 
Vinculación 

SIPASA
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Acerca de…

El Sistema Panamericano de Salud tiene el 
propósito de promover el desarrollo de ini-

ciativas que con-
tribuyan a mejorar y 
favorecer a población 
rural y urbana vul-
nerable y sin acceso a 
servicios de salud de 
calidad.

Misión 
Proporcionar atención 
médica de calidad a 
personas de escasos re-
cursos, con énfasis en 
la prevención promo-
ción y educación en 
salud, mediante la in-
novación y la vinculación con otras instituciones. 

Visión 
Ser modelo de referencia en la atención en salud 
a personas de escasos recursos, mediante el de-
sarrollo de programas innovadores, sustentables 
y replicables, que promuevan la responsabilidad 
social entre estudiantes universitarios y la socie-
dad en general.

Clínica  Guadalupe Mazahua

Clínica Tierra de Sueños

Colegio Meyalli

Colegio Acuautla

Clínica MAS

Centro Comunicario Santa Fe

Centro Comunicario Mapfre UP

Consultorio amigos de San Pedro

San  José Toxi, Atlacomulco, Edo. Mex.

Santiago Tlapanaloya, Tepeji del Río, Hidalgo

Acuautla, Ixtapaluca, Edo. Mex.

Acuautla, Ixtapaluca, Edo. Mex.

Tlapa de Comonfort, Guerrero

Jalalpa el Grande, Álvaro Obregón, CDMX

Santa Fe, Álvaro Obregón, CDMX

Lerma en Edo. Mex.

UbicaciónSede

38



El Sistema Panamericano se integra 
por cuatro organizaciones: Sociedad 
de Asistencia Panamericana, I.A.P., 
Clínica Mater Dei, A.C., Fundación 
Mazahua, A.C., Asociación Mazahua, 
I.A.P. 

Resultados generales: 

7,433 atenciones médicas primarias beneficiando a  

  5,138 personas de forma directa

 16,820 de forma indirecta

7,433 atenciones médicas primarias beneficiando a  

  5,138 personas de forma directa

 16,820 de forma indirecta
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528 consultas de odontología con

118 consultas ginecológicas con 

 64 beneficiarias de forma directa

 2,507 sesiones de enfermería con 

 1,740 personas directamente beneficiadas.

1,641 sesiones psicológicas y psiquiátricas, con 

 338 personas beneficiadas de forma directa y 

 1,352 de forma indirecta

Resultados generales: 

237 personas directamente 
beneficiadas

En el proyecto de Vive Sano , se realizaron:

124 chequeos, 27 consultas de 
nutrición, 30 servicios de 

laboratorios, 20 infografías y 10 
cápsulas educativas
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484 sesiones método de reconocimiento de la fertilidad (Modelo Creighton) brindando 

orientación a 99 personas principalmente de México, España, Chile y Ecuador.

Se impartió un programa de educación diseñado para personas interesadas en formar parte del 
grupo de Profesionales en Fertility Care (practitioners, FCP) con la participación de 

20 personas.
Promoción de la salud con talleres y clases para 176 personas
Se entregaron despensas a 117 familias y 135 niños fueron 

apoyados con prendas de ropa.

Estudios con impacto:

Estudio de prevalencia y factores de riesgo asociados con la enferme-
dad renal crónica (ERC), en el Municipio de Tepeji del Río, Estado 
de Hidalgo e Implementación de un modelo de prevención y 
tratamiento multidisciplinario de la enfermedad. 334 per-
sonas apoyadas con detección oportuna y en su caso 
confirmación de diagnóstico.

Evaluación de la Efectividad de un 
Modelo Multidisciplinario para 
pacientes con Diabetes 
Mellitus tipo 2 y Enfermedad 
Renal Crónica en Clínicas 
de la Secretaría de Salud de 
la Ciudad de México, UP 
83 pacientes beneficiados 
en 2022 con detección 
y  c o n f i r m a c i ó n  d e 
diagnóstico, seguimiento 
y educación de pacientes.

Detección, seguimiento y 
control para enfermedades no 
transmisibles en San José de Toxi, 
Atlacomulco Edo. Mex. Santiago Tlapanaloya, Tepeji del Rio, 
Hidalgo y Santa Fe CDMX. 121 personas beneficiadas con 
detección y confirmación de diagnóstico, seguimiento y 

educación 
de pacientes 

y 151 perso-
nas con medi-

das de prevención 
para enfermedades 

no transmisibles.

Convenio de colaboración 
con Novartis México que 
tiene como objetivo crear 
un programa que atienda las 
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Aliados externos

• Convivencia sin violencia A.C.
• Centro comunitario Santa Fe, A.C.
• Educar A.C.
• Medicina y Asistencia Social, A.C.
• Junta de Asistencia Privada del Estado de México
• Junta de Asistencia Social de la Ciudad de México
• Asociación Amigos de San Pedro, I.A.P.
• FUCAM A.C.
• Comedor Santa María, A.C.
• Hospital infantil de México Federico Gómez
• Secretaría de Educación, Ciencia, Tecnología e Innovación de la Ciudad 

de México
• Secretaría de Salud de la Ciudad de México
• FertilityCare Centers of America
• Novartis México

necesidades y prioridades de 
las comunidades donde se en-
cuentran las clínicas de vincu-
lación.

Presencia en el Congreso In-
ternacional de Enfermedades 
Nefrológicas del Instituto 
Mexicano de Investigaciones 
Nefrológicas (IMIN) Diciem-
bre 2022.

Donantes en nuestras 
cuatro organizaciones

• Fundación Gonzalo Río Arron-
te, I.A.P.

• Nacional Monte de Piedad, 
I.A.P.

• Fundación Monte de Piedad, 
I.A.P.

• Red Social UP, A.C.
• Centros Culturales de México 

A.C.
• Convivencia sin Violencia, A.C.
• Centro de servicio Avemex
• Grupo Arquitech
• Personas físicas
• Alcancías
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